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TEORIA DEL CAMBIO CAPITULO 1
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ﬁ: fm@" Desastres y cambio climatico

Baja participacion ciudadana

@} Crisis politica, violencia y conflictos

CAMBIOS INMEDIATOS CAMBIOS INTERMEDIOS
e Fortalecimiento de las capacidades de incidencia, e Mayor nimero de personas con discapacidad y
participacion y organizacidn de las organizaciones grupos vulnerables alcanzados.
de personas con discapacidad y las comunidades e Mayor participacién y empoderamiento de las

locales.
Instituciones con mayor posicionamiento y
reconocimiento en el enfoque de derechos e

personas con discapacidad en los espacios de
toma de decisiones.
Fortalecimiento de los sistemas que

CAMBIO FINAL
Una América Latina y el Caribe mas

\
1

inclusion. Acciones piloto de servicios inclusivos ] ] . . .
. . P L " Y garantizan el acceso, la permanencia y la inclusivos y resilientes, donde todas las
accesibles implementadas en territorios criticos. o L :
N G . participacion significativa. personas, en particular las que se encuentran
e Campanas de sensibilizacion y comunicacion . _ . ) . .
sobre derechos, no discriminacidn e inclusidn. ° Servicios disponibles en las zonas mas en situaciones vulnerables y las personas
o Formacion de profesionales y actores vulnerables. con discapacidad, vivan con dignidad,

comunitarios en el enfoque inclusivo. Alianzas con las OPD (organizaciones de

Espacios de dialogo y participacion ciudadana personas con discapacidad) que se mantengan
accesibles. mas alla de los proyectos.

participen activamente en la sociedad y
disfruten plenamente de sus derechos.




1.1 MARCO OPERATIVO CAPITULO 1

INCLUSION

EDUCACION 8 TRABAJO DECENTE
DECALIDAD Y CRECIMIENTO
A ECONOMICO

Promover la inclusion de las

PILARES

SALUD INCLUSIVA PROTECCION Y RESILIENCIA

10 REDUCCION DELAS IGUALDAD

16 PEACE, JUSTICE 13 ACCION
AND STRONG POR EL CLIMA
INSTITUTIONS

DESIGUALDADES DE GENERD

oDS G (fjl

Mejorar el acceso a la atencion Integrar la proteccion de las erconas en situacién de riesdo
OBJETIVOS sanitaria, tanto a nivel individual personas en situacién de riesgo y ber , 9
. . . mediante el acceso universal a los
como comunitario e institucional. sus comunidades. .
servicios.
Salud mental y S . Gestidn Inclusiva Nekc)e’5|.dades Centro d[e efpe;t'c'a
o ./ . en Incwusion de
SECTORES Rehabilitacién apoyo (REEEER COANE del Riesgo de ASICas
Inclusion personas con

: : las violencias
REGIONALES psicosocial Desastres (GIRD) Econdémica (BaNEl)  discapacidad (CEDI)

SECTORES POR Derechos sexuales y reproductivos (COL, PER), Educacion inclusiva (ECU, COL, VZL, PER), ATLAS (CUB, VZL, COL, HND).
PAiS Educacion en el riesgo de artefactos explosivos, transformacion de conflictos, liberacion de tierras y eliminacion de artefactos explosivos (COL)

*Estas prioridades por pais pueden cambiar durante la implementacion de la estrategia de acuerdo con las necesidades.

PROGRAMACION

MULTISECTORIAL Espacios seguros - Asistencia integral a las victimas (AVI), Asistencia técnica para la inclusion (ATI)

ENFOQUES Interseccionalidad (DGE), integracion de la proteccion, sensibilidad al conflicto, adaptacion al cambio climatico, REACT,
TRANSVERSALES localizacion.



1.2 BENEFICIARIOS CAPITULO 1

La Estrategia Regional 2026-2030 busca fortalecer la resiliencia y las capacidades de las comunidades vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, para garantizar el acceso a los derechos vy servicios basicos. Promueve la participacidon significativa en espacios seguros, con especial
atencion a la ninez y adolescentes, las mujeres y las comunidades étnicas. Otorga especial prioridad a los migrantes y refugiados, las mujeres rurales y
los jovenes que se enfrentan a multiples formas de exclusidn, reconociéndolos como actores clave en el desarrollo, la proteccion y la paz.

GENERO EDAD DISCAPACIDAD

Adultos mayores Con discapacidad
Otros Adolescentes 17.8%

1%

170/0 13CV0

Nifos y ninas

Hombres 10%
44%
Mujeres
55%
Adultos Sin discapacidad
60% 82.2%

Comunidad LGBTIQ+ Otros Comunidad indigena Otro.s (Afro,

mestizos, etc)




CAPITULO 1
MISION SOCIAL

Cuba

1.3 HUELLA GEOGRAFICA

- Rep. Dominicana

Jamaica

i p - A
Belice - Haiti Puerto’Rjco
Honduras N

Guatemala

Intervencion directa con registro: Colombia, Cuba,

Panama

¢ Costa Ri& ¢ !
Ecuador, Honduras, Peru, Venezuela "y A Yenezut

Republic of Guyana

Suriname
Guayana Francesa

. Abierto a servicios técnicos ceuador §

Brazil

1.4 INCIDENCIA

CONTEXTO: Persisten las barreras estructurales que afectan el
acceso a la salud, la respuesta humanitaria y la participacion en
la toma de decisiones de las personas con discapacidad, las
mujeres y otros grupos excluidos en Ameérica Latina.

PILARES
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.. Bolivia 1_\
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™ p;q}

l Uruguay

GOVERNANZA AHI SALUD
INCLUSIVA INCLUSIVA
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2.1 PERSPECTIVAS MACROFINANCIERAS st

Volumenes LAC

16.000 K€
14.000 K€
12.000 K€
10.000 K€
8.000 K€ _—_’____/”__
6.000 K€
4.000 K€
2.000 K€

0 K€

2026 2027 2028 2029 2030

Conservador | 7.560 K€ 7.680 K€ 8.060 K€ 9.440 K€ 9.810 K€

Ambicioso 10.720 K€ 11.060 K€ 11.460 K€ 13.160 K€ 14.260 K€




2.2 ESTRATEGIA DE RECAUDACION DE FONDOS

OBIJETIVOS

Diversificacion

y retencion de

las fuentes de
financiacion

Posicionamiento
estratégico y
alianzas

Fortalecimiento
de la recaudacion
interna de fondos

Innovacion,
incluida la

participacion del
sector privado

ACTIVIDADES CLAVE

nuevos donantes mediante un posicionamiento previo
especifico y reforzando la retencion mediante informes

/Ampliar y diversificar la financiacion institucional, captando\

-

puntuales y de alta calidad.

\_ /

eforzar la visibilidad y la influencia participando activamente
en foros empresariales y multisectoriales, asegurando un
posicionamiento temprano con donantes clave validados
éticamente y creando una red de aliados estratégicos.

érantizar la excelencia operativa en la obtencidn de subvencionem
la programacion inclusiva mediante el mantenimiento de una Unidad

y protocolos estandarizados y el refuerzo de un equipo especializado

de Desarrollo de Programas dedicada, el establecimiento de procesos »

Qe Asistencia Técnica para la Inclusidon dentro de la Unidad Técnicy

f Fortalecer las estrategias de alianza corporativa para \

donaciones en especie y replicar en otros paises el exitoso
modelo de recaudacidn de fondos del sector privado puesto a

\ prueba en Colombia. /

=

CAPITULO 2

RECURSOS FINANCIEROS

INDICADORES

Crecimiento anual de la financiacion de al menos un 10 %, con
una cartera diversificada que incluya un contrato de mas de un
millon de dolares con la UE como lider y una subvencion
regional obtenida para 2030.

Lograr la participacion en al menos tres foros multisectoriales

al ano, colaborar desde el principio con cinco donantes clave y

ampliar la red de aliados estratégicos con diez nuevos socios
para 2030.

Garantizar que el 100 % de los procesos de desarrollo de
programas estén estandarizados y documentados, e
implementar al menos cinco iniciativas de asistencia técnica
para la inclusion (ATI) para 2030.

Establecer una estrategia regional para las donaciones en
especie, conseguir al menos cuatro nuevas alianzas
corporativas y replicar el modelo de recaudacion de fondos
del sector privado de Colombia en otros dos paises para
2030.



RECURSOS HUMANOS

1.Promover una cultura diversa e inclusiva en la organizacion.
2.Promover el crecimiento personal de nuestros empleados.
3.Disenar un entorno de trabajo saludable y favorable.
4.Promover el uso de nuevas tecnologias de recursos humanos.

CUMPLIMIENTO Y SALVAGUARDA

LOGISTICA

1.Fortalecer el rendimiento organizativo garantizando el
cumplimiento de las normas técnicas y globales.

2.Mejorar la preparacion operativa y la rendicion de cuentas
mediante un liderazgo ético, una mejor planificacion y normas
técnicas.

3.Fortalecer el liderazgo ético y técnico en logistica
consolidando el uso de herramientas e indicadores clave de

rendimiento (KPI)

1.Garantizar que el cumplimiento y la proteccion estén
integrados en todos los niveles.

2.Unificar y documentar los procedimientos de incidentes para
permitir una formacion eficaz y un seguimiento coherente.

seguimiento de casos mediante herramientas digitales.
4.Fortalecer y ampliar la red de puntos focales de cumplimiento
y proteccion en todos los niveles vy territorios.
5.Fomentar una cultura ética mediante campanas de
sensibilizacion y la promocion de valores y comportamientos.

3.Optimizar la gestion de informes, la supervision de riesgos y el

ACCESO HUMANITARIO Y SEGURIDAD

1.Fortalecer el analisis del contexto regional.

2.Fortalecer la cultura de seguridad y el acceso humanitario.

3.Desarrollar estrategias de acceso humanitario para cada pais
de la region.

4.Fortalecer la gestion de incidentes de seguridad y la
capacidad de respuesta ante crisis.

5.Fortalecer la Unidad de Seguridad y Acceso Humanitario en la
region de América Latina y el Caribe.




RESPUESTA EN EMERGENCIA - REACT

1.Fortalecer la capacidad de preparacion y respuesta de Hl en la
region.

2.Fortalecer el posicionamiento regional de HI como actor de
respuesta a emergencias en la region de Ameérica Latina y el
Caribe.

3.Implementar el plan de accion regional garantizando la alineacion
de las areas con los MPM.

MEAL

1.Promover el uso sistematico de las herramientas desarrolladas
por HI para fortalecer la gestidon de proyectos.

2.Garantizar la implementacion de un sistema de rendicion de
cuentas participativo y accesible para las comunidades.

3.Promover el aprendizaje institucional mediante la integracion
sistematica de actividades de aprendizaje en los proyectos, la
documentacidn y el intercambio de las lecciones aprendidas.

4.Mejorar la gestion de la informacidn promoviendo procesos de
datos eficientes, herramientas digitales adecuadas al contexto, el
desarrollo de capacidades de los equipos y el cumplimiento de las
normas de calidad, interoperabilidad y proteccion de datos.

_
COMUNICACIONES

1.Fortalecer la cultura organizativa de «Somos un solo equipo y
somos una sola HI» fomentando la comunicacion inclusiva, la
visibilidad compartida y la colaboracion entre paises y equipos.

2.Aumentar la visibilidad de HI centrandose en la marca vy la
recaudacion de fondos.

SOCIOS LOCALES Y LOCALIZACION

1.Profundizar el compromiso estratégico con los actores locales
mediante la actualizacion del mapeo de socios, las evaluaciones
de impacto y el fomento de la innovacion y la investigacion.

2.Mejorar la capacidad interna mediante evaluaciones de
necesidades, formacion del personal de HIl y el fortalecimiento
de los mecanismos de coordinacion y colaboracion.

3.Formalizar las alianzas y mejorar la rendicion de cuentas
mediante el establecimiento de memorandos de entendimiento
con socios locales clave y la implementacion de mecanismos
eficaces de seguimiento y evaluacion.

4. Ampliar y diversificar la financiacion aprovechando las alianzas
locales para acceder a nuevas fuentes de financiacion, incluidas
las contribuciones del sector privado.




INDICADORES

CHAPTERS

INDICATORS

VERIFICATION SOURCES

PERSON IN

CHARGE

BASELINE

TARGET

MARCO Porcentaje de proyectos ejecutados en la region que cumplen con los ,
STV oilares stectolroesy ) Jon g P Herramienta P-Square. RTHOP 90% 100%
BENFICIARIOS Porcentaje de desagregacion de beneficiarios alineado con la Estrategia | Panel de control de RMEALM 80% 100%
Operativa. beneficiarios anuales.
HUELLA Porcentaje de paises que ejecutan actividades en el marco de la Contrato de financiacion RD 100% 100%
4 . . . .. , . (0] (]
GEOGRAFICA intervencion directa o los servicios técnicos. y MOU
: - . e - Plan de accion de
TSI Numgro de acFlF)nes de.promoaon a rr/mgltlples. niveles en.las que e encin RADVO 1 >
participa la Oficina Regional para America Latina y el Caribe. Y
comunicaciones.
, o, o, Revisiones +-5% en la ultima
Porcentaje de variacion con respecto a la prevision anual (R3). , RFM > +/- 3%
: presupuestarias (R-). Satrtop
RECAUDACION
DE FONDOS Porcentaje de alcance de la ejecucion de al menos el minimo previsto en Minimo en un
, - Balance anual. RFM 80% escenario
el escenario conservador cada ano.
conservador
Al menos 10 millones de euros en contratos firmados al ano a nivel o
regional Reto Fl. RBDM 2025: 9-10M >10M EUR por ano
| :

. ) 1 trato < 2 mill 1 contrato de 2 millones de
GESTION Un contrato de al menos 2 millones de euros y un nuevo donante contraro N MITONEs euros.
FINANCIERA instituci L d I 500 000 I d L af Reto Fl. RBDM de euros al aho (WRA)' 1 nuevo donante de al menos

institucional de al menos euros alcanzado al ano. 1 nuevo donante 500 000 curos ol afo.
Porcentaje de contratos con el sector privado en la region. Contrato de financiacion. RBDM 2% 8%




INDICADORES

CHAPTERS

RECURSOS
HUMANOS

SEGURIDAD Y
ACCESO
HUMANITARIO

CUMPLIMIENTO Y
SALVAGUARDA

LOGISTICA

REACT

SOCIOS Y
LOCALIZACION

COMUNICACION

MEAL

PERSON IN
INDICATORS VERIFICATION SOURCES BASELINE TARGET
CHARGE
Los porcentajes de diversidad de g.én.ero, edad y discap.acidad de los empleados de HI | Bases de datos de empleados. RHRM 70% 100%
se alcanzan de acuerdo con los objetivos de la estrategia de recursos humanos. Panel de control de RH
Pl d idad, pl d ,
Porcentaje de paises de la region que cuentan con medidas de mitigacidon de riesgos y an.es © s.,egu.rl ad, pranes de 80 % segun lo o
_ . , _ contingencia, kits de RHASM , 100%
estrategias de acceso humanitario aprobadas segun lo previsto y en uso. . . previsto 100 % en uso
bienvenida.
Porcenjcaj.e de paises que cuentan con una matriz de riesgos actualizada Matriz de riesgos por pafs. RCOMPLO 100% 100%
(cumplimiento).
i(l)rcentaje de casos de proteccion que se han gestionado de acuerdo con las normas de Informes de casos, EthicsPoint RD 70% 100%
Porcentaje de paises de la region que cumplen los objetivos de los indicadores clave de KPI. PAL evaluacién semestral
rendimiento (KPIl) en materia de eficiencia de los procesos y herramientas logisticas, de o , RLM 70% 100%
, , de las directrices
conformidad con la estrategia para la zona.
Porcentaje de alcance de la implementacion de, al menos, el minimo previsto en el o Minimo en un
_ . Balance anual. RFM 80% .
escenario conservador cada ano. escenario conservador
NuUmero de paises preparados para responder a situaciones de emergencia. Plan de accion regional, MPM EARD 1 2
, , ., ) Mapeo de partes interesadas,
Porcentaje de paises de la region que cuentan con un mapeo de partes interesadas i .,
_ _ _ _ herramienta de seleccién y EARD 60% 100%
actualizado anualmente y seleccionado mediante herramientas de HI. ., _
evaluacion de socios.
Porc‘entaje de acti.vidafciles que co.ntribuyen al posicionamiento de .la marca ante los Productos o actividades, como RCOMMO 40% 70%
medios de comunicacion, los socios, los donantes y la empresa privada. eventos.
P taje d limiento de L [ [ de la Politica de Calidad d Psquare
orcentaje de cumplimiento de los seis compromisos de la Politica de Calidad de Tablero PCP de la Sede RMEALM 50% 100%

Proyectos en la regidn.

Tablero PCP Interno Regional




Gracias!



